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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui mengetahui Pengaruh kepemimpinan
transformasional dan iklim organisasi secara bersama-sama berpengaruh terhadap kinerja
pegawai pada Lembaga Pemasyarakatan Kelas I11 Perempuan Manokwari. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif karena bersifat objektif dalam melakukan pengujian
hipotesis. Penelitian ini dilaksanakan di Lembaga Pemasyarakatan Kelas 1l Perempuan
Manokwari. Teknik pengumpulan data meliputi observasi, wawancara dan kuisioner
dengan menggunakan teknik analisis data statistik deskriptif. Hasil penelitian, terdapat
pengaruh yang kuat dan signifikan secara bersama-sama antara kepemimpinan
transformasional dan iklim organisasi terhadap kinerja pegawai pada Lembaga
Pemasyarakatan Kelas Il Perempuan Manokwari. Simpulan, kepemimpinan
transformasional dan iklim organisasi berpengaruh terhadap kinerja pegawai pada
Lembaga Pemasyarakatan Kelas I1l Perempuan Manokwari.

Kata Kunci : Iklim Organisasi, Kinerja Pegawai, Kepemimpinan Transformasional.

ABSTRACT

The purpose of this research is to find out the influence of transformational leadership
and organizational climate together on employee performance at the Manokwari Class
I11 Women's Penitentiary. This research uses a quantitative approach because it tests
hypotheses objectively. This research was carried out at the Class Il Women's
Penitentiary in Manokwari. Data collection techniques include observation, interviews,
and questionnaires using descriptive statistical data analysis techniques. The results of
the research show that transformational leadership and organizational climate have a
strong and significant influence on employee performance at the Class IIl Women's
Penitentiary in  Manokwari. In conclusion, transformational leadership and
organizational climate influence employee performance at the Manokwari Class IlI
Women's Penitentiary.

Keywords: Employee Performance, Organizational Climate, Transformational
Leadership

PENDAHULUAN

Organisasi yang baik dan sukses dapat dinilai dari tingkat produktivitas atau
kinerjanya. Perspektif ini rasional karena kinerja merupakan hasil akhir dari rangkaian
aktivitas kelembagaan (Muslimat, 2020). Produktivitas (kinerja) pegawai merupakan
tingkat kinerja yang dicapai oleh pegawai yang memenuhi persyaratan kepegawaian.
Produktivitas adalah hasil kualitas dan kuantitas kerja yang dilakukan oleh pegawai
dalam memenuhi tugasnya sesuai dengan tugas yang dibebankan kepadanya (Gusti,
2021).
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Evaluasi kinerja tidak luput dari masalah inefisiensi dan inefektivitas kinerja
(Rulinawaty, dkk., 2022). Ada saja keterlambatan masuk kerja, pekerjaan menumpuk dan
tidak terselesaikan tepat waktu dan target, serta hasil yang tidak memuaskan. Keluhan
datang dari berbagai pihak termasuk pemimpin atau pembuat kebijakan untuk harus
konsentrasi pada cara mempengaruhi peningkatan kinerja seperti punishment maupun
reward (Adipratama, 2021).

Penerapan kepemimpinan transformasional dapat bermanfaat untuk membuat
mereka lebih sadar mengenai pentingnya hasil-hasil suatu pekerjaan, mendorong mereka
untuk lebih mementingkan organisasi atau tim daripada kepentingan sendiri dan dan
mengaktifkan kebutuhan-kebutuhan mereka pada level yang lebih tinggi (Arson et al.,
2020). Hasil penelitian Yanti & Mursidi, (2021) menunjukkan kepemimpinan
transformasional dan kompetensi terbukti berpengaruh signifikan terhadap kinerja
karyawan PT. Terminal Petikemas Surabaya.

Selain kepemimpinan transormasional, Iklim organisasi adalah foktor penting
lain yang menjadi fokus penelitian. Iklim organisasi juga adalah kualitas lingkungan yang
relatif dari organisasi yang dialami oleh para anggotanya, di mana hal itu berpengaruh
terhadap perilaku dan berfungsinya organisasi dengan baik (Gunawan, 2021). Hasil
penelitian terdahulu menunjukkan Danayasa et al., (2021) iklim organisasi berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai pada KSP Bayu Merta Sari Di Gianyar.
Ini dikarenakan koefisien regresinya sebesar 0,324 (positif), nilai t hitung (2,379) > t-
tabel (2,028) dengan signifikansi 0,023 < a. (0,05). Artinya iklim organisasi yang baik
dapat meningkatkan kinerja pegawai.

Berdasarkan pada permasalahan kelembagaan yang menyentuh pada kinerja
serta faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja yang telah berhasil dibuktikan
pengaruhnya oleh peneliti terdahulu terkait faktor kepemimpinan transformasional dan
iklim organisasi Rulinawaty, et al., (2023), maka penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui Pengaruh kepemimpinan transformasional dan iklim organisasi secara
bersama-sama berpengaruh terhadap kinerja pegawai. Manfaat penelitian ini sebagai
informasi dan masukan bagi para peneliti ilmu manajemen, manajemen strategis, dan
ilmu administrasi untuk melakukan penelitian lebih lanjut berkaitan dengan
pengembangan kualitas kepemimpinan transformasional dan iklim organisasi untuk
sebuah perbaikan kualitas kelembagaan (Rulinawaty, et al.,2024).

METODE PENELITIAN

Metode penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif deskriptif.
Rancangan penelitian ini merupakan rancangan penelitian non eksperimen dengan jenis
penelitiannya adalah eksplanaloris. Metode utama penelitian ini adalah metode survei,
yaitu penelitian yang dilakukan dengan mengambil sampel dari populasi dan
menggunakan kuisioner sebagai alat pengumpulan data pokok. Populasi dalam penelitian
ini adalah semua Pegawai Lembaga Pemasyarakatan Kelas 11l Perempuan Manokwari
berjumlah 65 orang. Teknik penentuan sampel berdasarkan teori Slovin dengan tingkat
kesalahan 5% sehingga jumlah sampel yang didapatkan sebanyak 49 orang.

Teknik pengumpulan data meliputi observasi, wawancara dan kuisioner. Angket
yang disusun dalam penelitian ini berisi pertanyaan tentang kepemimpinan
transformasional, iklim organisasi dan kinerja pegawai. Jenis angket adalah berstruktur
dengan pertanyaan yang disusun dengan sejumlah alternatif jawaban. Analisis data
dilakukan secara statistik diskriptif dan statistik inferensial. Deskripsi statistik di sini
akan menjelaskan tentang variable-variabel penelitian yang meliputi kepemimpinan
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transformasional, iklim organisasi dan kinerja pegawai. Statistik inferensial dilakukan
dengn uji regresi sederhana untuk mengetahui pengaruh masing-masing variabel
prediktor (X1 dan X2) terhadap variabel kriterium Y.

HASIL PENELITIAN

Tabel 1.
Analisis Regresi Sederhana Variabel Kepemimpinan Transformasional dengan Kinerja Pegawai
Variabel N Std. Error t Sig.
Kepemimpinan 49 0.950 20.949 0.000

transformasional
Hasil penelitian ditemukan bahwa dihasilkan untuk t-hitung adalah sebesar
20,949 dengan nilai t tabel 2,013. Ini menunjukkan bahwa variabel kepemimpinan
transformasional (X1) memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja pegawai (Y)
di Lembaga Pemasyarakatan Kelas 111 Perempuan Manokwari.

Tabel 2.
Analisis Regresi Sederhana Variabel Iklim Organisasi dengan Kinerja Pegawai
Variabel N Std. Error t Sig.
Iklim organisasi 49 0.16 36.946 0.000

Hasil penelitian menunjukkan nilai t-hitung yang signifikan (36,946 > 2,013),
dapat disimpulkan bahwa iklim organisasi memiliki pengaruh yang kuat dan signifikan
terhadap kinerja pegawai di Lembaga Pemasyarakatan Kelas 111 Perempuan Manokwari.

PEMBAHASAN
Pengaruh Kepemimpinan Transformasional terhadap Kinerja Pegawai

Variabel kepemimpinan transformasional (X1) memiliki pengaruh yang
signifikan terhadap kinerja pegawai (Y) di Lembaga Pemasyarakatan Kelas IlI
Perempuan Manokwari. Hal ini sejalan dengan hasil temuan Yulisharsasi et al., (2022)
diketahui bahwa kepemimpinan transformasional berpengaruh positif terhadap kinerja
karyawan. Dari hasil analisis diperoleh nilai pengaruh langsung (OS= 0,261, t-statistics=
2,189; p-values= 0,029) antara kepemimpinan transformasional dengan Kinerja
karyawan. Ini menunjukkan adanya hubungan yang positif dan sangat signifikan antara
kepemimpinan transformasional pada kinerja karyawan.

Kepemimpinan transformasional terbukti signifikan mempengaruhi kinerja
karyawan. Hal ini menunjukkan bahwa tercapai tidaknya tujuan organisai sangat
ditentukan oleh perilaku dan kemampuan pimpinan organisasi yang merupakan faktor
utama dalam membangun etos kerja dalam organisasi. Kepemimpinan transformasional
lebih proaktif dan lebih efektif dibanding kepemimpian transaksional dalam hal
memotivasi bawahan untuk mencapai kinerja yang lebih baik (Khairudin, 2020).

Kepemimpinan transformasional pada prinsipnya memotivasi bawahan untuk
berbuat lebih baik dari apa yang bisa dilakukan, dengan kata lain dapat meningkatkan
kepercayaan, atau keyakinan diri bawahan yang akan berpengaruh terhadap peningkatan
kinerja. Oleh karena itu, keterkaitan gaya kepemimpinan transformasional dan motivasi
menjadi hal penting dalam memahami karyawan (Prayudi, 2020).

Berbeda dengan pendapat Pariesti et al, (2022) yang menyatakan tidak semua
perusahaan cocok menggunakan jenis gaya kepempinan yang bersifat transformasional.
Gaya kepemimpinan transformasional cenderung negatif karena bawahan tidak
menginginkan pemimpin yang terlalu idealis dan memaksa bawahan mencapai visi dan
misi yang terlalu sulit untuk dicapai. Kepemimpinan yang sederhana namun visioner
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lebih baik dibandingkan dengan gaya kepemimpinan transformasional yang sifatnya
terlalu rumit untuk dipahami oleh bawahan (Rulinawaty, et al.,2024).

Para pimpinan transformasional lebih mampu dan lebih sensitif merasakan
lingkungannya, dan untuk selanjutnya membentuk dan mendiseminasi sasaran-sasaran
strategis yang mampu menangkap perhatian serta minat para bawahannya. Para pengikut
pimpinan transformasional memperlihatkan tingkat komitmen yang lebih tinggi terhadap
misi organisasi, kesediaan untuk bekerja lebih keras, kepercayaan yang lebih tinggi
terhadap pimpinan, dan tingkat kohesi yang lebih tinggi (Yusriah & Ahmad, 2023).

Jika pemimpin dapat mempengaruhi dan mengarahkan karyawan untuk
mencapai tujuan perusahaan, maka karyawan akan bekerja dengan baik, dan
meningkatkan  kinerjanya. Semakin tepat penerapan gaya kepemimpinan
transformasional, maka akan semakin tinggi kinerja pegawai (Rivai, 2020). Efektivitas
pemimpin dalam melakukan komunikasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Gaya
kepemimpinan secara langsung mempengaruhi Kepuasan Kerja melalui kecermatannya
dalam menciptakan pekerjaan dan lingkungan kerja yang menarik, pelimpahan tanggung
jawab serta penerapan peraturan dengan baik. Maka dari itu, pemimpin dengan gaya
kepemimpinan yang tepat akan menimbulkan kepuasan karyawan terhadap pekerjaannya
(Djuraidi & Laily, 2020).

Kelompok yang bekerja di bawah bauran kepemimpinan transaksional dan
transformasional yang komposisinya lebih di dominasi oleh kepemimpinan
transformasional akan menghasilkan tingkat kinerja, uapaya ekstra (extra effort), dan
kepuasan (satisfaction with the leader) yang lebih tinggi daripada kelompok yang bekerja
di bawah bauran kepemimpinan yang lebih didominasi oleh kepemimpinan transaksional
(Supriani et al, 2022).

Pengaruh Iklim Organisasi terhadap Kinerja Pegawai

Iklim organisasi memiliki pengaruh yang kuat dan signifikan terhadap kinerja
pegawai di Lembaga Pemasyarakatan Kelas Ill Perempuan Manokwari. Hasil studi
Ratnasari et al., (2020) juga menunjukkan bahwa variabel iklim organisasi berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Iklim organisasi terkait dengan
(indikator 10) kualitas lingkungan yaitu keseluruhan suasana organisasi, yang dicirikan
oleh perasaan nyaman dan kepuasan secara umum di antara para anggotanya. Ini
mempengaruhi perilaku mereka dan dapat digambarkan dalam seperangkat karakteristik
atau karakteristik organisasi (Suhayat et al., 2023).

Adanya iklim organisasi yang mendukung dan kondusif dalam sebuah
perusahaan, maka diharapkan tiap-tiap karyawan memiliki motivasi kerja tinggi terhadap
tugas dan kawajibannya. Iklim organisasi yang dialami oleh masing masing karyawan
yang berada dalam suatu organisasi dapat terlihat dari bagaimana karakteristik yang
berasal dari lingkungan tersebut, apakah berpengaruh terhadap tingkah laku orang yang
berada dalam organisasi atau tidak serta segala sesuatu yang ada dalam organisasi seperti
sistem formal, gaya kepemimpinan manajer (informal/formal), faktor lingkungan yang
akan berpengaruh terhadap sikap, kepercayaan, nilai dan motivasi orang yang bekerja
dalam organisasi tersebut (Nufus, 2021).

IKlim organisasi juga berhubungan erat dengan persepsi individu terhadap
lingkungan sosial organisasi yang mempengaruhi organisasi dan prilaku anggota
organisasi. Iklim organisasi merupakan hal yang sangat penting karena iklim organisasi
menunjukkan cara hidup suatu organisasi serta dapat menimbulkan pengaruh yang sangat
besar terhadap kepuasan kerja dan dampaknya terhadap kinerja (Sugiono et al., 2020).
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IKklim organisasi dari suatu perusahaan sangat penting bagi karyawan. Iklim kerja
yang mendukung akan memaksimalkan kemampuan karyawan dalam bekerja sehinga
kinerjanya akan lebih baik. iklim organisasi adalah persepsi anggota organisasi terhadap
sifat dan karakter yang ada di dalamnya yang menjadi ciri pembeda dengan organisasi
lainnya sehingga dapat mempernagruhi orang-orang di dalamnya. Karyawan yang merasa
nyaman dengan iklim perusahaan akan berjuang untuk Melakukan yang terbaik untuk
kebaikan perusahaan. Iklim organisasi akan membuat lingkungan disekitar karyawan
dapat mempengaruhi setiap tindakannya dalam melakukan pekerjaan (Renaldi & Khaira,
2021).

SIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa kepemimpinan
transformasional dan iklim organisasi berpengaruh terhadap kinerja pegawai pada
Lembaga Pemasyarakatan Kelas I1l Perempuan Manokwari.
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