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ABSTRACT 
This study aims to determine the effect of the t test on product quality, product design and brand 
image variables on purchasing decisions. The sample in this study was 100 respondents who 
made a decision to purchase a Honda Beat motorcycle dealer Nusantara Sakti. Inferential 
analysis technique with multiple linear regression and using Statistical Product and Service 
Solution (SPSS) version 20. From the t test results show that the Product Quality variable (X1) 
does not have a large influence 0.498 < 1.984 Product Design  variable (X2) does not have a 
significant effect 0.828 < 1.984 and Brand Image (X3) has an influence of 8.098 > 1.984 on 
purchasing decisions. It can be concluded that product quality and product design have no 
effect on purchasing decisions and brand image variables affect purchasing decisions. 
Keywords: Product Quality, Product Design, Brand Image and Purchase Decision. 
 

ABSTRAK 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh dari uji t pada variabel kualitas produk, 
desain produk dan citra merek terhadap keputusan pembelian. Sampel pada penelitian ini 
sebanyak 100 responden yang melakukan keputusan pembelian sepeda motor honda beat dealer 
nusantara sakti. Teknik analisis inferensial dngan regresi linear berganda dan menggunakan 
program Statistical Product dan Service Solution (SPSS) versi 20. Dari hasil uji t menunjukkan 
bahwa variabel Kualitas Produk (X1) tidak memiliki pengaruh besar 0,498 < 1,984 variabel 
Desain Produk (X2) tidak memiliki pengaruh sebesar 0,828 < 1,984 dan Citra Merek (X3) 
memiliki pengaruh sebesar 8,098 > 1,984 terhadap keputusan pembelian. Dapat disumpulkan 
bahwa Kualitas Produk dan Desain produk tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian 
dan variabel Citra Merek berpengaruh terhadap keputusan pembelian.  
Kata Kunci: Kualitas Produk, Desain Produk, Citra Merek dan Keputusan Pembelian. 
 
PENDAHULUAN 

Industri otomotif saling berlomba 
untuk menarik minat konsumen dengan 
cara mengeluarkan produk baru. 
Masing-masing perusahaan otomotif 
membuat jenis produksi dengan desain 
produk yang baru, jenis yang berbeda, 
dan biaya yang bersaing (Wongso, 
2012). Menurut penelitian terdahulu 
keberhasilan suatu industri otomotif 
tidak akan bisa tercapai apabila 
konsumen belum menjatuhkan 
pilihannya terhadap produk tersebut dan 

mengambil keputusan untuk membeli 
produk tersebut (Sopiah & Etta, 2016). 
Keyakinan pembelian yang mengacu 
oleh konsumen biasanya dilakukan pada 
konsistensi konsumen pada sebuah 
produk yang dilihat dari seluruh 
konsumen dalam membeli semacam 
produksi yang lantaran tidak adanya 
merek atau produksi lain yang sebagai 
pilihan dari konsumen itu sendiri 
(Mawey, 2013).  

Pesatnya pertumbuhan industri 
sepeda motor di Indonesia juga 
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dipengaruhi oleh masuknya sejumlah 
produsen sepeda motor dari luar yang 
rata-rata berasal dari jepang dan cina. 
Produsen berlomba-lomba untuk 
menciptakan produk yang berkualitas 
dan menciptakan inovasi-inovasi baru 
demi menarik minat konsumen. PT 
Astra Honda Motor merupakan 
perusahaan yang bergerak dibidang 
otomotif dalam produksi sepeda motor. 
Pt Astra Honda motor memproduksi 
beberapa jenis produk sepeda motor 
metik diantaranya Honda Vario 125, 
Vario 110 CW, Beat, Spacy, Scoopy, 
ADV, dan PCX. Honda Beat 
merupakan sepeda motor yang 
dihasilkan oleh PT Astra Honda Motor 
yang memiliki irit bahan bakar, 
bertenaga, konsistensi akselerasi. Dalam 
persaingannya Honda Beat memiliki 
competitor utama dari perusahaan 
Yamaha dan Suzuki. Dealer Nusantara 
Sakti penjualan motor honda beat pada 
tahun 2018 memiliki total sebesar 1230 
unit, sedangkan pada tahun 2019.  

Dealer Nusantara Sakti penjualan 
motor Honda Beat turun menjadi 620 
unit dan pada tahun 2020 Dealer 
Nusantara Sakti penjualan motor Honda 
Beat mengalami kenaikan sebesar 932 
unit. Hal ini dapat menggambarkan 
adanya permasalahan pada keputusan 
pembelian. Permasalahan keputusan 
pembelian dapat dipengaruhi oleh 
kualitas produk, desain produk, dan 
citra merek dalam keputusan pembelian.  

Keputusan pembelian adalah 
sebuah proses yang berawal dari 
konsumen dalam mengenal masalahnya, 
mencari informasi tentang produk atau 
citra merek tang dapat mengevaluasi 
produk atau merek tersebut seberapa 
baik masing-masing alternative tersebut 
dapat memecahkan masalahnya yang 
kemudian serangkaian proses tersebut 
mengarah kepada keputusan pembelian 
(Husein, 2016).  

Kualitas produk mempunyai 
pengaruh terhadap keputusan pembelian 
(Asriani & Muhajirin, 2021), 
menyatakan kualitas produk  adalah 
karakteristik produk atau layanan yang 
sesuai dengan kemampuannya untuk 
memenuhi kebutuhan pelanggan yang 
dinyatakan atau tersirat. Kualitas 
produk adalah salah satu alat 
positioning utama seorang pemasar. 
Menurut (Phillip Kotler & Kevin, 2016) 
mengatakan kualitas  adalah  totalitas  
fitur  dan  karakteristik  dari  produk  
atau  jasa  yang berkemampuan untuk 
memuaskan kebutuhan konsumen.  

Desain produk mempunyai 
pengaruh terhadap keputusan pembelian 
(Rian Pramono, 2012) pada penelitian 
(Asriani & Muhajirin, 2021). Desain 
produk adalah nilai yang terkandung 
dalam suatu produk dan berupa 
penampilan produk yang khas dan 
menarik serta menjadi pembeda dengan 
produk pesaing, dimana desain produk 
dapat menghasilkan daya pikat 
tersendiri yang menarik. Desain produk 
juga merupakan alat manajemen untuk 
menterjemahkan hasil kegiatan 
penelitian dan pengembangan yang 
dilakukan sebelum menjadi rancangan 
nyata yang akan diproduksi dan dijual 
untuk mendapatkan laba. (P Kotler & 
Keller, 2012) dalam penelitian (Asriani 
& Muhajirin, 2021) 
mengidentifikasikan “desain is the 
totality of features that affect how a 
product looks, feels and functions to a 
consumer”. Hal ini bahwa desain 
merupakan totalitas fitur yang 
mempengaruhi bagaimana sebuah 
produk terlihat, terasa dan berfungsi 
bagi konsumen.  

Citra merek mempunyai pengaruh 
terhadap keputusan pembelian (Ihda, 
Waluyo, & Widayanto, 2014) citra 
merek merupakan produk yang 
dipasarkan dan ditawarkan oleh 
perusahaan memiliki nilai jual lebih 
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yang tidak dipunyai oleh perusahaan  
pesaing.  (Tjiptono  & Fandy,  2011)  
citra merek  merupakan  nama, istilah, 
tanda, symbol atau lambing, desain, 
warna, gerakan atau kombinasi atribut 
produk lainnya yang diharapkan dapat 
memberikan identitas dan deferensiasi 
terhadap produk pesaing.  

Dealer motor Nusantara Sakti 
termasuk pusat dealer yang cukup besar 
khususnya di daerah Jakarta Barat. 
Dealer nusantara sakti terletak di Jalan 
Brigjen Katamso No 5 RT 08 RW 2 
Kecamatan Palmerah Jakarta Barat. 
Dealer motor nusantara sakti memiliki 
banyak pelanggan yang melayani 
pembelian dan serive motor. 
Berdasarkan uraian diatas, maka 
peneliti tertarik mengambil mengambil 
dengan judul “Pengaruh Kualitas 
Produk, Desain Produk dan Citra Merek 
Terhadap Keputusan Pembelian Sepeda 
Motor Honda Beat Dealer Nusantara 
Sakti Jakarta Barat”. 
 
METODE PENELITIAN 

Objek penelitian adalah suatu 
yang menjadi perhatian dalam suatu 
penelitian, objek penelitian ini menjadi 
sasaran dalam penelitian untuk 
mendapatkan jawaban. Objek penelitian 
adalah sasaran ilmiah untuk 
mendapatkan data dengan tujuan dan 
kegunaan tertentu tentang sesuatu hal 
objektif, valid dan reliable tentang suatu 
hal (variabel tertentu) (Sugiyono, 2017). 
Objek pada penelitian ini keputusan 
pembelian Nusantara Sakti Jakarta 
Barat yang dapat dipengaruhi oleh 
Kualitas Produk, Desain Produk dan 
Citra Merek. Menurut (Sugiyono 2014) 
populasi adalah generasi yang terdiri 
atas objek/subjek yang mempunyai 
kualitas dan karakteristik tertentu yang 
ditetepkan oleh peneliti untuk dipelajari 
dan kemudian ditarik kesimpulannya. 
Populasi pada penelitian ini adalah 
pembeli atau pengguna motor Honda 

Beat yang melakukan pembelian di 
Dealer Nusantara Sakti Jakarta Barat.  

Sampel adalah bagian dari jumlah 
dan karakteristik yang dimiliki oleh 
populasi tersebut. Bila populasi besar, 
peneliti tidak mungkin mempelajari 
semua yang ada pada populasi, maka 
peneliti dapat menggunakan sampel 
yang diambil dari populasi itu 
(Sugiyono, 2014). Dalam penelitian ini 
dilakukan non probability dan purposive 
sampling. non probability sampling 
(Sugiyono, 2016) adalah teknik 
pengambilan sampel yang tidak 
memberi peluang atau kesempatan sama 
bagi setiap unsur atau anggota populasi  
untuk  dipilih  menjadi  sampel  Teknik  
sampel  ini meliputi, sampling 
sistematis, kuota, aksidental, purposive, 
jenuh, snowball.. purposive sampling 
(Sugiyono, 2016) adalah teknik 
pengambilan sampel sumber data 
dengan pertimbangan tertentu. 
Penelitian ini dikakukan pendekatan  
umum yaitu non probability sampling.  

Adapun kriteria yang diteliti 
adalah penggunaan sepeda motor Honda 
Beat minimal satu tahun pemakaian, 
penyebaran sampel melalui kuesioner 
pada pembeli atau pengguna dealer 
Nusantara Sakti Jakarta Barat. Dalam 
penelitian ini yang menjadi sampel 
adalah sebanyak 100 pembeli atau 
pengguna sepeda motor Honda Beat 
Jakarta Barat. Dalam teknik 
penganbilan sampel penelitian ini 
menggunakan kuesioner menggunakan 
kuesioner melalui Google Formulir. 
Penyebaran kuesioner dalam 
pengumpulan data mulai dilakukan pada 
tanggal 2 Desember 2021 sampai 27 
Desember 2021. Dari rumus yang 
dijelaskan oleh (Anderson, 2016) 
mengacu pada rumus tersebut, maka 
peneliti mengambil sampel sebanyak 
100 responden untuk mewakili populasi. 

Kerangka Analisis adlah suatu 
kerangka yang memiliki fungsi untuk 
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menerangkan dan  menggambarkan  
pengaruh antar variabel  yang akan  
diteliti. Dalam penelitian ini yang akan 
diteliti adalah pengaruh kualitas produk 
(X1), desain produk (X2), dan citra 
merek (X3) sebagai variabel independen 
terhadap keputusan pembelian sepeda 
motor honda beat dealer nusantara sakti 
Jakarta barat.  
H1 : Kualitas  Produk  berpengaruh  

positif  dan  signifikan  Terhadap  
Keputusan Pembelian Sepeda 
Motor Honda Beat Dealer 
Nusantara Sakti Jakarta Barat 

H2 : Kualitas Desain Produk 
berpengaruh positif dan signifikan 
Terhadap Keputusan Pembelian 
Sepeda Motor Honda Beat Dealer 
Nusantara Sakti Jakarta Barat 

H3 : Kualitas Citra Merek berpengaruh 
positif dan signifikan Terhadap 
Keputusan Pembelian Sepeda 
Motor Honda Beat Dealer 
Nusantara Sakti Jakarta Barat 
Analisis Regresi pada dasarnya 

adalah studi mengenal ketergantungan 
variabel dependent dengan satu atau 
lebih variabel independent, dengan 
tujuan untuk mengestimasi dan 
memprediksi rata-rata populasi atau 
nilai-nilai variabel dependent 
berdasarkan nilai variabel independent 
yang diketahui (Ghozali, 2011). 
Analisis Regresi Berganda ditujukan 
untuk mengetahui pengaruh atau 
hubungan variabel bebas dalam 
penilitian ini yaitu Kualitas Produk (X1), 
Desain Produk (X2), Citra Merek (X3) 
serta variabel terikat Keputusan 
Pembelian (Y). Suatu hipotesis dapat 
dikatakan memiliki pengaruh apabila 
memenuhi syarat dalam regresi 
berganda, apabila memiliki nilai 
signifikan ≤ 0,05 dan syarat t hitung>t 
tabel maka H1, H2, H3 diterima.  

Uji t adalah uji yang digunakan 
untuk mengetahui signifikasi dari 
pengaruh variabel independen terhadap 

variabel dependen secara parsial 
(Individual). Uji ini dilakukan untuk 
mengetahui variabel bebas (X) kualitas 
produk, desain produk dan citra merek 
secara parsial terhadap variabel terikat 
(Y) Keputusan Pembelian. Signifikasi 
pengaruh tersebut dapat diestimasi 
dengan membandingkan antara nilai T 
hitung berada pada signifikasi  ≤  0,05  
melalui  dasr pengambilan keputusan 
sebagai berikut :  
a. H0 ditolak dan H1 diterima jika T 

hitung> T tabel atau jika nilai sig < 
0,05 maka Kualitas Produk, Desain 
Produk dan Citra Merek secara 
parsial berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap Keputusan 
Pembelian Sepeda Motor Honda 
Beat Dealer Nusantara Sakti Jakarta 
Barat.  

b. H0 ditolak dan H1 diterima jika T 
hitung< T tabel atau jika nilai sig > 
0,05 maka Kualitas Produk, Desain 
Produk dan Citra Merek secara 
parsial tidak berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap Keputusan 
Pembelian Sepeda Motor Honda 
Beat Dealer Nusantara Sakti Jakarta 
Barat. 

 
HASIL DAN PEMBAHASAN 
PENELITIAN 

Berdasarkan persamaan regresi 
linier berganda diketahui bahwa: 
1. Dari uji regresi linier berganda diatas 

dapat dijelaskan bahwa jika variabel 
bebas Kualitas Produk (X1) sebesar 
0,041. Artinya bahwa jika Kualitas 
Produk mengalami kenaikan maka 
Keputusan Pembelian juga 
mengalami peningkatan.  

2. Dari uji regresi linier berganda diatas 
dapat dijelaskan bahwa jika variabel 
bebas Desain Produk (X2) sebesar 
0,076. Artinya bahwa jika Desain 
Produk mengalami kenaikan maka 
Keputusan Pembelian juga 
mengalami peningkatan.  
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3. Dari uji regresi linier berganda diatas 
dapat dijelaskan bahwa jika variabel 
bebas Citra Merek (X3) sebesar 
0,726. Artinya bahwa Citra Merek 
mengalami kenaikan maka 
Keputusan Pembelian juga 
mengalami peningkatan. 

Uji  t  digunakan  untuk  
mengetahui  signifikansi  pengaruh 
variabel  bebas secara parsial atau 
individu terhadap variabel terikat. 
Pengaruh tersebut dapat diestimasi 
dengan nilai sinifikan dan t hitung yang 
diperoleh. Untuk mengetahui apakah 
secara Kualitas Produk (X1), Desain 
Produk (X2) dan Citra Merek (X3) 
berpengaruh secara signifikan terhadap 
Keputusan Pembelian (Y). Pengujian 
menggunakan tingkat signifikansi 0,05 
dengan kriteria sebagai berikut : a) Jika 
thitung  dan sig > α = 0,05 maka Ho 
ditolak dan Ha diterima kualitas produk, 
desain produk, dan citra merek 
berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap Keputusan Pembelian. b) Jika 
thitung  dan sig < α = 0,05 maka Ho 
diterima dan Ha ditolak kualitas produk, 
desain produk, dan citra merek tidak 
berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap Keputusan Pembelian. 

Berdasarkan hasil dari penelitian 
ini adalah:  
1. Pengaruh Kualitas Produk Terhadap 

Keputusan Pembelian Berdasarkan 
Tabel 4.35 dapat dijelaskan bahwa 
nilai t-hitung 0,498 < 1,984 t-tabel 
dan signifikan 0,619 (0,619 > 0,05) 
maka H0 diterima dan Ha ditolak, 
dapat disimpulkan bahwa Kualitas 
Produk tidak berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap Keputusan 
Pembelian. 

2. Pengaruh Desain Produk Terhadap 
Keputusan Pembelian Berdasarkan 
Tabel 4.35 dapat dijelaskan bahwa 
nilai t-hitung 0,828 < 1,984 t-tabel 
dan signifikan 0,410 (0,410 > 0,05) 
maka H0 diterima dan Ha ditolak, 

dapat disimpulkan bahwa Desain 
Produk tidak berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap Keputusan 
Pembelian. 

3. Pengaruh Citra Merek Terhadap 
Keputusan Pembelian Berdasarkan 
Tabel 4.35 dapat dijelaskan bahwa 
nilai t-hitung 8,098 > 1,984 t-tabel 
dan signifikan 0,619 (0,000 < 0,05) 
maka H0 ditolak dan Ha diterima, 
dapat disimpulkan bahwa Citra 
Merek berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap Keputusan 
Pembelian. 

 
Pengaruh Kualitas Produk Terhadap 
Keputusan Pembelian 

 Berdasarkan hasil penelitian yang 
telah dilakukan menggunakan SPSS 
versi 20 diperoleh dari indikator kinerja, 
fitur, reabilitas dan daya tahan hasil 
kualitas produk tidak berpengaruh 
positif dan signifikan terhadap 
Keputusan Pembelian. Berdasarkan 
hasil uji t menunjukkan bahwa t-hitung 
0,498 < 1,984 t-tabel dan signifikan 
0,619 (0,619 > 0,05) maka H0 diterima 
dan Ha ditolak, dapat disimpulkan 
bahwa Kualitas Produk tidak 
berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap Keputusan Pembelian. Hal ini 
bisa disebabkan karena bahwa sepeda 
motor Beat memberikan harga yang 
dirasa bersaing sehingga tidak melihat 
kualitas produk lagi karena disebabkan 
persaingan yang semakin ketat dengan 
banyaknya model sepeda motor yang 
dibuat pesaing lainnya, sehingga 
konsumen hanya berpatok pada harga 
yang ditawarkan perusahaan sesuai 
dengan daya beli pelanggan (Rawung et 
al., 2015).  

Hal ini sesuai dengan penelitian 
yang dilakukan oleh Rawung et al., 
(2015) dengan judul Analisis Kualitas 
Produk, Merek Dan Harga Terhadap 
Keputusan Pembelian Sepeda Motor 
Suzuki Pada Pt. Sinar Galesong Pratama 
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Manadoyang menyatakan hasil bahwa 
kualitas produk tidak berpengaruh 
positif dan signifikan terhadap 
keputusan pembelian. 

 
Pengaruh Desain Produk Terhadap 
Keputusan Pembelian  

Berdasarkan hasil penelitian yang 
telah dilakukan menggunakan spss versi 
20 diperoleh dari indikator ciri-ciri dan 
mutu kesesuaian bahwa desain produk 
tidak berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap Keputusan Pembelian. 
Berdasarkan hasil uji t menunjukkan 
bahwa t-hitung 0,828 < 1,984 t-tabel 
dan signifikan 0,410 (0,410 > 0,05) 
maka H0 diterima dan Ha ditolak, dapat 
disimpulkan bahwa Desain Produk tidak 
berpengaruh yang signifikan terhadap 
Keputusan Pembelian. Hal ini terjadi 
karena pelanggan sudah tidak 
memperhatikan desain dari produk 
karena produk yang dihasilkan sudah 
mengukuti perkembangan zaman dan 
konsumen lebih melibatkan teknologi 
dan informasi perorangan untuk 
memutuskan dalam pembelian produk 
(Adonis & Silintowe, 2021).  

Hal ini sesuai dengan hasil 
penelitian dilakukan oleh (Adonis & 
Silintowe, 2021) dengan judul Desain 
Produk, Kualitas Produk, Citra merek 
Dan Harga Produk Terhadap Keputusan 
Pembelian Generasi Y yang dinyatakan 
bahwa desain produk tidak berpengaruh 
dan signifikan terhadap keputusan 
pembelian. 

 
Pengaruh Citra Merek Terhadap 
Keputusan Pembelian  

Berdasarkan hasil penelitian yang 
telah dilakukan menggunakan SPSS 
versi 20 diperoleh dari indikator 
kekuatan merek, keunggulan merek dan 
keunikan merek bahwa ada pengaruh  
yang positif dan  signifikan antara Citra 
Merek terhadap Keputusan Pembelian. 
Berdasarkan hasil uji t menunjukkan 

bahwa t-hitung 8,098 > 1,984 t-tabel 
dan signifikan 0,619 (0,000 < 0,05) 
maka H0 ditolak dan Ha diterima, dapat 
disimpulkan bahwa Citra Merek 
berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap Keputusan Pembelian. Hal ini 
terutama ditunjukkan oleh Mean 
tertinggi dengan skor 4,28. Semakin 
baik citra merek positif yang diberikan 
Honda Beat, maka akan semakin 
meningkatkan keputusan pembelian 
yang menyatakan bahwa citra merek 
berpengaruh signifikan dan positif 
terhadap Keputusan Pembelian 
(Yustiawan & Prijati, 2016).  

Menurut (Tjiptono & Fandy, 
2011) Brand image merupakan 
deskripsi tentang asosiai dan keyakinan 
konsumen tentang merek 
tertentu.Sedangkan asosiasi merupakan 
atribut yang ada didalam merek itu dan 
memiliki suatu tingkat kekuatan. Hal ini 
ini sesuai dengan hasil penelitian 
dilakukan oleh (Yustiawan & Prijati, 
2016) yang dinyatakan bahwa citra 
merek berpengaruh dan signifikan 
terhadap keputusan pembelian. 

 
PENUTUP 
Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian 
tentang pengaruh Kualitas Produk, 
Desain Produk dan Citra Merek 
terhadap Keputusan Pembelian. Maka 
diperoleh beberapa kesimpulan sebagai 
berikut:  
1. Kualitas  Produk  tidak  berpengaruh  

positif  dan   signifikan  terhadap 
keputusan pembelian sepeda motor 
Honda Beat Dealer Nusantara Sakti 
Jakarta Barat.  

2. Desain   Produk   tidak   berpengaruh   
positif   dan   signifikan   terhadap 
Keputusan Pembelian sepeda motor 
Honda Beat Dealer Nusantara Sakti 
Jakarta Barat.  

3. Cita  Merek  berpengaruh  positif  
dan  signifikan  terhadap  Keputusan 
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Pembelian sepeda motor Honda Beat 
Dealer Nusantara Sakti Jakarta Barat. 

Keterbatasan dan Saran  
Berdasarkan kesimpulan di atas, 

penulis mencoba mengemukakan 
beberapa saran yang kiranya dapat 
bermanfaat bagi peningkatan keputusan 
pembelian sepeda motor honda beat 
dealer Nusantara Sakti Jakarta Barat, 
yaitu:  
1. Menurut hasil penelitian kualitas 

produk tidak berpengaruh terhadap 
keputusan pembelian. Untuk itu 
sepeda motor honda beat harus 
berupaya meningkatkan kualitas 
produk terdiri dari kinerja, fitur, 
reabilitas dan daya tahan sehingga 
diharapkan dapat mempengaruhi 
keputusan pembelian. 

2. Munurut hasil penelitian desain 
produk tidak berpengaruh terhadap 
keputusan pembelian. Untuk itu 
sepeda motor honda beat harus 
berupaya meningkatkan desain 
produk terdiri dari ciri-ciri dan mutu 
kesesuaian sehingga perusahaan 
harus pandai dalam melihat desain 
produk yang mengikuti 
perkembangan zaman sehingga 
diharapkan dapat mempengaruhi 
keputusan pembelian.  

3. Menurut   hasil   penelitian   citra  
merek   berpengaruh  terhadap   
keputusan pembelian. Hal ini berarti 
honda telah mampu membentuk citra 
merek yang baik di benak pelanggan 
sehingga dapat mempengaruhi 
keputusan pembelian. Namun honda 
beat harus lebih focus pada 
pembentukkan citra merek desain 66 
honda beat yang menarik 
dibandingkan merek pesaing 
sehingga diharapkan dapat lebih 
berkontribusi pada peningkatan 
keputusan pembelian. 

4. Bagi peneliti selanjutnya, dapat 
menggunakan variabel-variabel 
bebas lainnya sehingga akan 

menambah wacana pengembangan 
ilmu pengetahuan dimasa yang akan 
datang. 
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