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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui efektivitas pemberian edukasi berbasis
multimedia terhadap perawatan diri pasien kanker kolorectal dengan stoma. Metode
penelitian yang digunakan yaitu systematic review pada empat database yaitu Pubmed,
Science Direct, ProQuest dan Scopus dengan kata kunci “colorectal cancer” OR
“patient with stoma”, AND “stoma education” OR “stoma management education “OR
“stoma OR education”, AND “self care”, OR “self management” dengan Kriteria
inklusi pasien kanker kolorektal, usia > 18 tahun, dari tahun 2013 sampai 2023. Jumlah
artikel pencarian awal 4377 artikel dengan 8 artikel yang digunakan. Hasil penelitian
didapatkan 8 artikel yang kemudian dianalisis. Simpulan, penggunaan multimedia
dengan metode OMRE, MELP, video (DVD), audiovisual, telehealth maupun aplikasi
kesehatan seluler untuk pemberian edukasi perawatan stoma mampu memberikan
pengaruh yang efektif dalam meningkatkan pengetahuan dan perawatan diri. Selain itu
juga berpengaruh meningkatkan adaptasi psikososial dan kualitas hidup pada pasien
kanker kolorectal dengan stoma.

Kata kunci: Pendidikan, Stoma Care, Multimedia, Self Care
ABSTRACT

This study aims to determine the effectiveness of providing multimedia-based education
on self-care of colorectal cancer patients with stomas. The research method used was a
systematic review on four databases, namely Pubmed, Science Direct, ProQuest and
Scopus with the keywords "colorectal cancer" OR "patient with stoma”, AND "stoma
education” OR "stoma management education”, AND "self care”, OR "self
management™ with the inclusion criteria of colorectal cancer patients, age> 18 years,
from 2013 to 2023. The number of initial search articles was 4377 articles with 8
articles used. The results of the study obtained 8 articles which were then analyzed. In
conclusion, the use of multimedia with OMRE, MELP, video (DVD), audiovisual,
telehealth and mobile health applications to provide stoma care education can have an
effective effect in increasing knowledge and self-care. In addition, it also has an effect
on improving psychosocial adaptation and quality of life in colorectal cancer patients
with stomas.
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PENDAHULUAN

Kanker kolorectal adalah tumor ganas yang terjadi di saluran pencernaan. Kanker
kolorectal merupakan penyebab kematian ketiga di dunia (Bhattacharya et al., 2023).
Menurut Global Burden of Cancer Study (Globocan), jumlah kematian akibat kanker
kolorectal bertambah sebesar 9.4% pada kedua jenis kelamin dan umur (Sung et al.,
2021). Penatalaksanaan kanker kolorectal dilakukan dengan reseksi bedah dan bersifat
kuratif (Dohrn & Klein, 2023). Prosedur pembedahan dapat bersifat darurat atau elektif,
untuk menangani berbagai kelainan usus besar seperti kanker kolorectal (Neclam &
Pbsno, 2020). Pembentukan stoma merupakan salah satu prosedur terapi yang dilakukan
dan dapat bersifat sementara atau permanen (Zewude et al., (2021). Stoma
memungkinkan aliran feses dialihkan dari jalur ekskresi normal (Alenezi et al., 2023).

Pemasangan stoma selain memberikan dampak positif bagi pasien juga
memberikan dampak yang negatif. Menurut Alenezi et al., (2023), pemasangan stoma
tidak lepas dari dampak negatif. Beberapa masalah fisik terkait stoma seperti kebocoran,
iritasi kulit, bau, prolaps stoma, dan hernia peristomal sering menjadi permasalahan
tersendiri dan berdampak terhadap kualitas hidup (Alenezi et al., 2023).

Kurangnya pengetahuan menjadi salah satu faktor penyebab komplikasi stoma
saat pasien keluar dari rumah sakit (Ngo et al., 2023). Hal ini disebabkan karena
sebagian besar pasien tidak menunjukkan pengetahuan atau ketrampilan perawatan diri
terkait stoma karena belum menerima pelatihan yang relevan sebelum keluar dari rumah
sakit (Wang et al., 2021). Edukasi dan dukungan kepada pasien selama periode pasca
operasi merupakan intervensi keperawatan utama untuk membantu meningkatkan
penerimaan pasien terhadap stoma dan mendorong pasien untuk selalu terlibat secara
mandiri dalam perawatan stoma (Tsujinaka et al., 2020). Tingkat pendidikan dilaporkan
sebagai faktor yang berhubungan dengan pengetahuan perawatan mandiri stoma
(Collado-Boira et al., 2021). Menurut (Ngo et al., 2023), pengetahuan tentang
perawatan mandiri stoma meningkat pada pasien yang menerima edukasi tentang
perawatan mandiri.

Terdapat beberapa pembelajaran yaitu menggunakan media seperti video, internet
maupun aplikasi seluler dan metode tradisional atau konvensional seperti tatap muka
dan media cetak. Pembelajaran yang baik dan inovatif pada dasarnya tidak terlepas dari
penggunaan media yang digunakan (Kirkic et al., 2023). Pembelajaran melalui media
ini dianggap memudahkan pengguna stoma tentang perawatan stoma sehingga dapat
diperoleh pengetahuan yang baik karena pengetahuan yang baik merupakan faktor yang
berkontribusi terhadap peningkatan kualitas hidup pasien stoma (Triyanto, 2021).
Namun sayangnya pemberian edukasi perawatan stoma oleh perawat masih sering
menggunakan metode konvensional sehingga perawat diharapkan mampu melakukan
pendekatan berbeda pada pendidikan manajemen mandiri osteotomi melalui telemedis,
dan program multimedia, sehingga mampu meningkatkan kemampuan pasien dalam
merawat dirinya sendiri (Halemani et al., 2021). Penggunaan metode audiovisual
dirasakan lebih efektif dibandingkan metode tradisional (Irwadi et al., 2022).

Penelitian terkait multimedia telah dilakukan oleh beberapa peneliti, seperti
penelitian yang dilakukan oleh Moulaei et al., (2023) teknologi berbasis sensor dan
informasi kesehatan berpotensi mengubah peningkatan perawatan ostomi bagi pasien
yang menjalani ostomi dan perawat serta penyedia layanan kesehatan. Selain itu
penelitian oleh (Wang et al., 2021), penggunaan DVD dalam perawatan stoma
memberikan dampak pada peningkatan keterlibatan pasien dalam perawatan kolostomi.

Sejauh ini belum banyak informasi mengenai manfaat penggunaan multimedia
dalam perawatan stoma. Oleh karena itu peneliti tertarik melakukan sistematik review
untuk merangkum penggunaan multimedia untuk perawatan stoma. Penelitian ini
diharapkan dapat memberikan manfaat berupa acuan untuk pemberian edukasi
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perawatan stoma sehingga dapat mencegah komplikasi akibat pemasangan stoma.

METODE PENELITIAN

Penulis menggunakan metode telaah jurnal Systematic Review. Penulis melakukan
pencarian yang relevan tentang pemberian edukasi tentang perawatan stoma terhadap
perawatan diri pada pasien kanker kolorektal. Penulis melakukan pencarian literatur
menggunakan 4 database yaitu Pubmed, Science Direct, Proquest dan Scopus. Dalam
proses pencarian literatur penulis mengetikkan kata kunci seperti “colorectal cancer”
OR “patient with stoma”, AND “stoma education” OR “stoma management education
“OR “stoma OR education”, AND “self care”, OR “self management”. Penulis
membatasi dengan filter pencarian sesuai Kkriteria inlusi berupa RCT, quasi
experimental, berbahasa Inggris, full text, dan rentang tahun publikasi 2013-2023.
Acrtikel berupa yang tidak dapat diakses full text dan artikel review dieksklusikan.

Penelusuran jurnal dilakukan
dengan database :

1. Pubmed:(n=944)

2. Science Direct : (n=571)
3. Proquest : (n=2839)

4. Scopus:(n=23)

n=4377
Artikel yang dikeluarkan
| > karena abstrak dan judul
¢ tidak sesuai : (n =4191)
Artikel yang disaring

berdasarkan judul dan abstrak :
Pubmed : (n=70)

2. Science Direct : (n = 62)
3. ProQuest: (n=41)

4. Scopus: (n=23)

n=196 Artikel dikeluarkan karena
alasan duplikasi : (n = 8)

\4

v
Artikel yang memiliki abstrak
dan judul yang sesuai
(m=188) Artikel dikeluarkan berdasarkan
»| kelayakan setelah membaca
4 abstrak dan judul kembali :
Artikel teks lengkap dinilai (n=168)

kelayakannya
(n=20)

\ 4

Artikel dikeluarkan dengan
alasan ketidaksesuaian :
Setting : (n =4)
Desain penelitian : (n=5)
Populasi tidak sesuai = 3

A\ 4

Artikel yang akan direview
(n=8)

[N

Gambar 1
Preferred Reporting Items for Systematic Review and Meta Analysis (PRISMA) 2020
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HASIL PENELITIAN

Artikel yang digunakan dalam telaah sistematik ini adalah sebanyak 8 artikel. Hasil
review artikel dari studi penelitian yang memenuhi kriteria disajikan pada tabel 1 di
bawabh ini :

Tabel 1.
Resume Artikel

Identitas jurnal

Metode penelitian

Hasil penelitian

Seo, H. W. (2019). Effects of the Quasi Kelompok eksperimen, yang
frequency of ostomy management Experimental menerima  intervensi  pendidikan
reinforcement education on self-care audiovisual berupa demonstration
knowledge, self-efficacy, and ability of training, model-based training, self
stoma appliance change among Korean ostomy management training dan
hospitalised ostomates feedback  system menunjukkan
peningkatan pengetahuan dan
keterampilan perawatan diri
dibandingkan kelompok kontrol
Wang, S. Y., Chang, T. H., & Han, C. Quasi Metode multimedia berupa video
Y. (2021). Effectiveness of a Experimental dengan DVD dapat meningkatkan
multimedia patient education keterlibatan pasien dalam perawatan
intervention on improving self-care kolostomi  dibandingkan  dengan
knowledge and skills in patients with instruksi konvensional (tertulis dan
colorectal cancer after enterostomy lisan). DVD dapat diputar berulang
surgery: A pilot study kali untuk memberi kesempatan
berlatih pada pasien berkali-kali
Ko, H. F., Wu, M. F., & Lu, J. Z. Randomized Pemberian  intervensi  pendidikan
(2023). A randomized control study: Controlled Trial melalui kelompok intervensi
The effectiveness of multimedia dengan Multimedia ~ Learning  Education
education on self-care and quality of randomisasi Program (MLEP) setelah 3 bulan
life in patients with enterostomy single blind intervensi meningkatkan kemampuan
perawatan diri dan kualitas hidup
dibandingkan kelompok Conventional
Learning Education Program (CESP)
Momeni, P.R., Darvishpour, A., Quasi Pengetahuan dan kinerja perawatan
Mansour-Ghanaei, R., & Kazemnezhad Experimental diri ostomi pada kelompok intervensi
Leyli, E. (2023). The Effects of menunjukkan peningkatan
Education Based on the Nursing dibandingkan kelompok kontrol.
Process on  Ostomy  Self-Care Program  pendidikan  berdasarkan
Knowledge and Performance of Elderly proses keperawatan dibandingkan
Patients with Surgical Stoma dengan  pelatihan  pasien  rutin
menyebabkan lebih banyak
peningkatan ~ dalam  pengetahuan
perawatan diri ostomi dan Kinerja
pasien dewasa yang lebih tua dengan
stoma bedah
Shereen, A. Q. A., & Maha, M. M. M.  Quasi Pendidikan multimedia melalui power
(2019). Effectiveness of a Multimedia Experimental point yang terdiri dari proses
Educational Package for Cancer pembentukan stoma, anatomi dan
Patients with Colostomy on Their fisiologi stoma. Sedangkan praktik
Performance, Quality of Life & Body perawatan stoma, pengobatan, diet,
Image olah raga dan pemeriksaan stoma
mandiri dilakukan dengan
menggunakan grafik, poster, video dan
gambar.
Weinstein, R. S., Holcomb, M. J., Mo, Randomized Penelitian ini berfokus  pada
J., Yonsetto, P., Bojorquez, O., Grant, Controlled Trial pemanfaatan  teknologi  telehealth
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M., Wendel, C. S., Tallman, N. J, untuk memberikan dukungan bagi
Ercolano, E., Cidav, Z., Hornbrook, M. pasien ostomi, khususnya pederita
C., Sun, V., McCorkle, R., & Krouse, kanker, melalui sesi konferensi video.
R. S. (2021). An ostomy self- Secara keseluruhan, model dukungan
management telehealth intervention for telehealth diterima dengan baik oleh
cancer survivors: Technology-related para peserta, menawarkan cara yang
findings from a randomized controlled nyaman dan mudah diakses bagi
trial ostomate  untuk terlibat  dalam

pendidikan manajemen mandiri dan
memperluas akses terhadap perawatan

stoma
Yigitoglu, E. T., & Sendir, M. (2021). Quasi Aplikasi STOMA-M lebih efektif
Effect of a mobile patient education experimental meningkatkan adaptasi psikososial,
application on adjustment to stoma and perawatan diri, kepuasan terhadap
development of peristomal skin lesions: edukasi dan menekankan pentingnya
a quasi-experimental study perawatan stoma dalam pencegahan
komplikasi  dibandingkan  booklet
cetak
Hayat Ahmed Abdelkader, Fatma Belal, Quasi Pemberian edukasi dengan media
Naglaa EL-Sayed Mahdy, M.A. Elr. M.  experimental diskusi kelompok kecil, demonstrasi
(2023). Effectiveness of an educational serta  media audiovisual secara
programme on self care management of sederhana memberikan efek positif
colostomy patients. dalam meningkatkan tingkat efikasi
diri pasien mengenai perawatan
kolostomi.

Berdasarkan review artikel pada tabel 1 diatas, hasil analisis pada 8 artikel
penelitian menunjukkan bahwa pemberian edukasi perawatan stoma melalui multimedia
secara signifikan dapat meningkatkan pengetahuan, keterampilan perawatan diri,
meningkatkan adaptasi psikososial, meningkatkan kepuasan dan kualitas hidup pada
pasien dengan stoma yaitu Ostomy Management Reinforcement Education (OMRE),
Multimedia Learning Education Program (MELP), video DVD, telehealth dan aplikasi
STOMA-M. Media yang sering digunakan meliputi video, power point, gambar, dan
aplikasi kesehatan dengan pemberian intervensi selama 15 sampai 30 menit.

PEMBAHASAN

Tinjauan sistematis ini merangkum tentang bagaimana pemberian pendidikan
kesehatan dengan multimedia efektif pada pasien yang terpasang stoma terhadap
peningkatan pengetahuan, perawatan diri, adaptasi psikososial dan kualitas hidup. Dua
penelitian yang disertakan menggunakan metode Randomized Controlled Trial (RCT),
sedangkan enam lainnya menggunakan metode quasi experimental.

Edukasi kesehatan pada pasien dapat dilakukan dengan berbagai cara atau metode
antara lain konsultasi, brosur atau booklet, ceramah, video, pertemuan sesama pasien,
kelompok diskusi, demonstrasi keterampilan serta praktik di laboratorium (Triyanto,
2021). Pemberian edukasi melalui video dianggap lebih memudahkan pasien dalam
mencerna informasi. Hasil penelitian oleh Wang et al., (2021), perbandingan kelompok
eksperimen yang menerima intervensi tentang edukasi pasien dengan multimedia
memutar DVD dibanding kelompok kontrol yang mendapatkan edukasi secara
konvensional menunjukkan kelompok intervensi mengalami peningkatan pengetahuan
dan keterampilan perawatan diri. Hal ini sejalan dengan penelitian (Mohamed & Mai,
2023), bahwa pembelajaran melalui video dapat meningkatkan partisipasi dari siswa
sehingga membantu meningkatkan pemahaman karena pembelajaran akan dianggap
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lebih menarik.

Selaras dengan penelitian oleh Ko et al., (2023) yang menunjukkan kelompok
intervensi yang menerima perangkat lunak multimedia memiliki kemampuan diri dan
skor kualitas hidup yang jauh lebih tinggi dibandingkan dengan kelompok kontrol yang
menerima pendidikan secara konvensional. Waktu pemberian edukasi dapat diberikan
setelah pasien menjalani operasi pembuatan stoma. Menurut (Ko et al., 2023), materi
pendidikan melalui multimedia sangat cocok diberikan pada pasien awal pasca operasi
kolostomi/enterostomi. Edukasi kesehatan yang diberikan di awal dapat efektif
meningkatkan pengetahuan tentang pengobatan, meningkatkan kepercayaan diri dalam
perawatan diri dan meningkatkan komunikasi dengan tenaga kesehatan dan
meningkatkan partisipasi dalam pengambilan keputusan (Triyanto, 2021).

Materi edukasi yang dapat diberikan tidak hanya aspek fisik stoma, tetapi juga
fungsi stoma, alat-alat yang dibutuhkan untuk perawatan stoma, komplikasi stoma dan
dampak stoma dalam kehidupan sehari-hari (Triyanto, 2021). Shereen & Maha, (2019),
menyatakan edukasi multimedia melalui power point tentang proses pembentukan
stoma, anatomi dan fisiologi stoma. Sedangkan praktik perawatan stoma, pengobatan,
diet, olah raga dan pemeriksaan stoma mandiri dilakukan dengan menggunakan grafik,
poster, video dan gambar berhasil memberikan peningkatan yang signifikan dalam
pengetahuan pasien, praktik perawatan kolostomi, dan kualitas hidup. Selain itu
penggunaan aplikasi seluler kesehatan seperti STOMA-M juga berperan penting untuk
peningkatan perawatan diri (Yigitoglu & Sendir, 2021). Jika dibandingkan dengan
metode edukasi secara tradisional, aplikasi seluler terbukti lebih efektif dalam
mendorong pembelajaran holistik dan meningkatkan kecepatan belajar (Victoriia, 2020).
Pendidikan pasien dilaporkan memiliki dampak positif pada keterampilan manajemen
diri He et al., (2021), dermatitis peristomal berhubungan secara signifikan dengan
pendidikan stoma, sehingga penguatan pendidikan kesehatan stoma dapat secara efektif
mengurangi komplikasi stoma.

Secara keseluruhan tinjauan sistematis ini menunjukkan adanya pengaruh
pemberian edukasi perawatan stoma melalui multimedia terhadap perawatan diri pada
pasien kanker kolorectal dengan stoma. Pembelajaran melalui multimedia ini dapat
dijadikan sebagai acuan intervensi pemberian edukasi di ruang pasca operasi atau ruang
bedah sehingga angka infeksi akibat pemasangan stoma ini dapat diturunkan.

SIMPULAN

Pemberian edukasi perawatan stoma dengan menggunakan multimedia terbukti
efektif meningkatkan pengetahuan, keterampilan perawatan diri, adaptasi psikososial
dan kualitas hidup pada pasien kanker kolorectal dengan stoma. Media yang dapat
digunakan untuk edukasi meliputi audiovisual, video (DVD), MELP, OMRE, telehealth
dan aplikasi kesehatan seluler.

SARAN

Perlu dilakukan penelitian lebih lanjut terkait dengan strategi pembelajaran
multimedia yang dapat digunakan oleh semua kalangan dan usia, mengingat pada lansia
sudah mengalami penurunan kognitif dan auditori. Pemberian edukasi melalui
multimedia ini membutuhkan supervisi dan follow up dari tenaga kesehatan yang baik
sehingga peningkatan perawatan diri pada pasien dengan stoma benar-benar mampu
mencegah penderita dari infeksi.
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